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Tiskova zprava

Projekt - Vzdélavani zaméstnanci v oblasti komunikacnich
dovednosti, jazykii a pocitaca

Projekt je realizovany ve spolupréci s Ministerstvem prace a socialnich véci v
ramci Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.

Cislo a nazev vyzvy: 35 Vyzva pro predkladani GP 1.1 — Skoleni je $ance

Cislo a nazev oblasti podpory: 1.1 Zvyseni adaptability zaméstnancti a konkurenceschopnosti
podnik

Cislo a nazev prioritni osy: 1 Adaptabilita

Nazev programu: Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost

Popis projektu

Zaméstnanci naSeho podniku pfichazeji kazdodenné do styku s lidmi. Spravnd forma
komunikace v Cestin€ 1 cizim jazyce a schopnost efektivné pracovat s daty je proto klicovym
pfedpokladem jejich prace. S rozvojem podniku vSak dosavadni dovednosti zaméstnanct
v této oblasti nepostacuji. Cilem tohoto projektu je naucit zaméstnance sebevédomé,
srozumitelné a davéryhodné komunikovat s lidmi a vyuzivat ke své praci informacni
technologie.

Cilem projektu je zvySeni adaptability a kvalifikace zaméstnancti rozvojem jejich odbornych
znalosti a dovednosti v oblasti komunikace a prace s vypocetni technikou.

Absolventi kurzii budou umét sebevédomé, piesvédCivé a srozumitelné¢ komunikovat
s okolim, budou volit spravnou formu komunikace a pohotové reagovat na rizné situace, se
kterymi pfijdou do styku nejen v ceském, ale i anglickém jazyce. Nauci se také ovladani
vypocetni techniku tak, aby ziskali potfebné informace z dostupnych dat.

Vzdélavaci program bude rozd¢len do tii aktivit:

1) Komunikace - formy komunikace, zvladani stresovych situaci, ispéSné obchodovani

2) Angli¢tina - jednani s obchodnim partnerem a potencialnimi zdkazniky, vSeobecné
pouzivand konverzacni témata

3) Prace s pocitacem - zpracovani textu, tabulek a graft, ziskavani poZzadovanych informaci
z dostupnych dat
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